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OBJETIVO

Generar informacion relevante para la toma de
decisiones de los diferentes actores que participan
del sector salud, asi como para la generacion de
politicas basadas en datos y donde se consideren las
preferencias de la ciudadania.

En esta edicion de La Brujula Salud se abordan
indicadores en relacion a la equidad en acceso,
enfocado en listas de espera de atencion de salud y
hospitalizaciones.
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ANTECEDENTES

Puntos claves para un buen funcionamiento de los
sistemas de salud segun la OMS:

e Mejorar el estado de salud de las personas, familias y
comunidades.

 Defender ala poblacién contra lo que amenaza su salud.

* Proteger a las personas contra las consecuencias
financieras de sus necesidades de atencion en salud.

* Proporcionar acceso equitativo a la atencion centrada en
las personas.

 Hacer posible que la personas participen en las decisiones
gue afectan a su salud y al sistema que los protege.
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ANTECEDENTES

El indicador numero de camas por habitantes es
uno de los indicadores dentro de los recursos para
el cuidado de la salud propuesto
internacionalmente.

En Chile el 2012 se reportaron 2,2 camas por cada
1000 habitantes, mientras que el promedio de la
OCDE para el mismo ano fue de 4,8.

Chile se ubica en el pais 33 de 34 en la OCDE por
este indicador.
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METODOLOGIA

e Estudio de corte transversal con aplicacion de

encuestas telefonicas, durante el mes de
septiembre del ano 2015.

* Poblacion objetivo: Personas mayores de 15 anos.
e Tamano de muestra: 2.280 participantes.
 Error muestral: 4%

* Alcance: Nacional.
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CARACTERIZACION DE LA MUESTRA

Prevision de salud y Posicidon socioecondmica
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Y8 Distribucion por Prevision de salud
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72,9%

FOMASA ISAFPREs FFAA Criro Sin sfiliacion Mo responde

Base: La Brujula Salud, Encuesta Nacional Bimestral (octubre 2015)
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INDICADORES DE ATENCION DE SALUD

Listas de espera y hospitalizacion
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Actualmente ése encuentra en una lista de

01 : .
espera para ser atendido? Respuestas S|

B Agosto M Octubre
90,1%

88,4%

1,8% 33% 2,7% 13% 09% 1,9% 2% 38% o 13y%

FONASA ISAPRES FFAA Otro Sin afiliacion No responde

Base: La Brujula Salud, Encuesta Nacional Bimestral (agosto, octubre 2015)
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Actualmente ése encuentra en una lista de

espera para ser atendido?

FONASA ISAPRESs

B No Si

Base: La Brujula Salud, Encuesta Nacional Bimestral (octubre 2015)
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m ¢En qué lista de espera esta?

FONASA |ISAPRES

B \Védico especialista Examenes
B Cirugia

Base: La Brujula Salud, Encuesta Nacional Bimestral (octubre 2015)
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En los ultimos 2 ahos ¢Se le ha indicado que
debe hospitalizarse?

Base: La Brujula Salud, Encuesta Nacional Bimestral (octubre 2015)
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¢El médico que le indicd la hospitalizacion,

donde lo atendio?

Consultorio 28.1%
Consulta privada 27%
Hospital o clinica 20%
Urgencia pubica 18,6%
Urgencia privada 6%
No recuerda 0,35%
0 2ID 4ID BID BID ‘ILI’.'D

Base: La Brujula Salud, Encuesta Nacional Bimestral (octubre 2015)
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B é¢Fue hospitalizado como se le indicé?

La probabilidad de no ser hospitalizado es 6 veces mayor en los
usuarios de FONASA que en los usuarios de ISAPRES.

FONASA ISAPRESs
B \o Si

Base: La Brujula Salud, Encuesta Nacional Bimestral (octubre 2015)
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indico éCual fue el motivo?

Ya que no se le hospitalizé cuando se le

FONASA ISAPRE

B No habian camas disponibles BB Decidi no hospitalizarme
" No tenia el dinero que se le pedia NS/NC

Base: La Brujula Salud, Encuesta Nacional Bimestral (octubre 2015)
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¢ Cual fue el motivo por el que debia

hospitalizarse?

Enfermedad aguda 41,9%
Enfermedad crénica 34,4%
Accidentes 5,7%
Embarazo, parto o postparto 4 3%
Otra 13,7%
6 2|D 4ID BID BID 160

Base: La Brujula Salud, Encuesta Nacional Bimestral (octubre 2015)
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n éHace cuanto tiempo espera ser hospitalizado?

FONASA ISAPRES

B Menos de 1 mes B Entre 2 y 6 meses
" Entre 6mesesy 1 afio Mas de 1 afio

Base: La Brujula Salud, Encuesta Nacional Bimestral (octubre 2015)
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éSu salud ha empeorado en el tiempo de

espera? Usuarios FONASA

BN No Si

Base: La Brujula Salud, Encuesta Nacional Bimestral (octubre 2015)
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CONCLUSIONES

1. La pregunta trazadora (estar en lista de espera)

refleja consistencia de la encuesta y mantenciéon de
la tendencia: Los pacientes en espera de atencion
se concentran entre los beneficiarios de Fonasa.

2. El sistema de salud muestra altos niveles de
inequidad en relacion a indicadores de
hospitalizacion.
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3. La probabilidad de estar en lista de espera para
ser hospitalizado es 6 veces mayor en los
usuarios de FONASA que en los usuarios de
ISAPRES.

4. La mitad de los pacientes FONASA esperan mas
de un ano para ser hospitalizados.
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CONCLUSIONES

5. Entre los beneficiarios Fonasa, la causa “Falta de Camas”
explica el 46% de los casos; y la falta de dinero el 10,5%
de los casos de no hospitalizacion, a pesar de estar

indicada.
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